Dostepnosc¢ cyfrowa i
architektoniczna

Gminna Biblioteka Publiczna w Pilchowicach zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnos¢ swojej strony
internetowej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Deklaracja dostepnosci dotyczy strony bip.biblioteka.pilchowice.pl

Data publikacji strony internetowej: 18-03-2016
Data ostatniej duzej aktualizacji: brak

Strona internetowa jest czesciowo zgodna z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu niezgodnosci
lub wytgczen wymienionych ponizej:

1. Mogg sie zdarzy¢ sytuacje, ze pomimo staran redaktoréw serwisu, niektére dokumenty
opublikowane na stronie sg niedostepne, poniewaz pochodzg z réznych zrédet lub
opublikowane zostaty w oparciu o zasady przyjete w innej instytucji.

Dokumenty nietekstowe mogg nie posiadac tekstu alternatywnego.

Na stronie internetowej wystepujg niejasne opisy linkow.

Niektére materiaty tekstowe nie majg prawidtowej hierarchii nagtéwkéw.

Filmy nie posiadajg napiséw dla oséb niestyszgcych.

Dokumenty opublikowane przed datg 31 sierpnia 2020 roku mogg nie spetnia¢ zasad
formatowania zgodnych z wytycznymi WCAG 2.1.
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Oswiadczenie sporzgdzono dnia 2021.03.25.

Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez podmiot publiczny.
Na stronie internetowej nie mozna korzysta¢ ze standardowych skrotow klawiaturowych.
Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku probleméw z dostepnoscig strony internetowej prosimy o kontakt. Osobg
kontaktowg jest Beata Gillner, adres poczty elektronicznej gbp@pilchowice.pl. Tg samg drogg
mozna skfada¢ wnioski o udostepnienie informacji niedostepnej oraz sktada¢ zgdania
zapewnienia dostepnosci.

Kazdy ma prawo do wystgpienia z zgdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub jakiegos ich elementu. Mozna takze zazgdac¢ udostepnienia
informaciji za pomocg alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie
niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypciji itp.

Zgdanie powinno zawierac:

e dane osoby zgtaszajgcej zadanie,
o wskazanie, o ktorg strone internetowg lub aplikacje mobilng chodzi
e oraz sposob kontaktu.

Jezeli osoba zgdajgca zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomocg alternatywnego
sposobu dostepu, powinna takze okresli¢ dogodny dla niej sposob przedstawienia tej informaciji.

Gminna Biblioteka Publiczna w Pilchowicach zrealizuje zgdanie niezwtocznie, jednak nie pozniej
niz w ciggu 7 dni od dnia wystgpienia z zgdaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest
mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie informuje o tym wnoszgcego zgdanie, kiedy realizacja
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zgdania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze byc¢ dtuzszy niz 2 miesigce od dnia
wystgpienia z zgdaniem.

Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze
zaproponowac alternatywny sposob dostepu do informacji.

W przypadku, gdy Gminna Biblioteka Publiczna w Pilchowicach odméwi realizacji zgdania
zapewnienia dostepnosci lub alternatywnego sposobu dostepu do informacji, wnoszacy zadanie
moze ztozy¢ skarge w sprawie zapewniana dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikaciji
mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej. Po wyczerpaniu wskazanej
wyzej procedury mozna takze ztozy¢ wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich.

DOSTEPNOSC ARCHITEKTONICZNA

Budynki Gminnej Biblioteki Publicznej w Pilchowicach:

Gminna Biblioteka Publiczna w Pilchowicach, ul. Szkolna 1, 44-145 Pilchowice
Dostepnos¢ wejscia do budynku.

Do budynku prowadzg 2 wejscia:

e Biblioteka miesci sie w budynku Zespotu Szkolno-Przedszkolnego w Pilchowicach
Gtéwne wejscie do ktorego prowadzg schody, nie przystosowane do oséb z
ograniczeniem zdolnosci ruchowej. Wejscie z dziedzihca ZSP w Pilchowicach.

e Wejscie przez pomieszczenia ZSP w Pilchowicach — do pomieszczenia biblioteki
prowadzg schody nie przystosowane do os6b z ograniczeniem zdolnosci ruchowe;j.

Dostepnos¢ pomieszczen, korytarzy, schodéw i wind

Wejscie nie przystosowane do osoéb z ograniczeniem zdolnosci ruchowej. W budynku nie ma
windy. Biblioteka nie posiada toalety dla oséb z niepetnosprawnosciami.

Opis dostosowan, na przyktad pochyini, platform, informacji gtosowych, petli indukcyjnych.

¢ Informacja o rozktadzie pomieszczen w budynku zapewniona jest w sposéb wizualny
poprzez umieszczong tablice informacyjna.

Informacje o miejscu i sposobie korzystania z miejsc parkingowych wyznaczonych dla oséb
niepetnosprawnych.

e Przy budynku nie wyznaczono miejsc parkingowych dla os6b niepetnosprawnych.
Parking znajduje sie przed budynkiem.

Informacja o prawie wstepu z psem asystujgcym i ewentualnych uzasadnionych ograniczeniach.

e Do budynku i wszystkich jego pomieszczen mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem
przewodnikiem.

Informacje na temat procedury

e W przypadku gdy Klient niepetnosprawny chce skorzysta¢ z ustug Gminnej Biblioteki
Publicznej w Pilchowicach, powinien w pierwszej kolejnosci skontaktowac sie z
wyznaczonym pracownikiem — Beata Gillner, telefonicznie pod humerem — 577123129
lub mailowo — gbp@pilchowice.pl
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e Pracownik po zdefiniowaniu potrzeby Klienta, realizuje jg badZz zawiadomi odpowiedniego
merytorycznie pracownika i przekaze informacje o terminie ewentualnego spotkania.

e Po zatatwieniu sprawy, pracownik stuzy pomocg osobie niepetnosprawnej w opuszczeniu
budynku.

e Powyzsze zasady majg zastosowanie do obstugi Klientow niepetnosprawnych, Klientow
z ograniczeniem zdolnosci ruchowej, a w uzasadnionych przypadkach réwniez innych
Klientow, ktdrzy zgtaszajg takg potrzebe.

Filia Biblioteki w Wilczy ul. Karola Miarki 123, 44-189 Wilcza
1. Dostepnosé wejscia do budynku.
Do budynku prowadzg 3 wejscia:

e od ul. Karola Miarki — gtéwne wejscie, do ktérego prowadzg schody. Do budynku
prowadzg drzwi jednoskrzydtowe wyposazone w samozamykacz. Drzwi umozliwiajg
wjazd osoby na wozku, z wozkiem dzieciecym oraz z ograniczeniem zdolnosci
ruchowej. Przed wejsciem znajduje sie dzwonek przywotujgcy pracownika obstugi.

e na tytach budynku 2 wejscia dostepne dla pracownikéw.

Dostepno$¢ pomieszczen, korytarzy, schodéw i wind

e Dla osob na wézkach dostepne sg korytarze i pomieszczenia na parterze. W budynku nie
ma windy. Toalety dla os6b z niepetnosprawnosciami znajdujg sie na parterze.
Pomieszczenia biblioteki znajdujg sie na pietrze. Do pomieszczen na pietrze prowadzag
schody nie przystosowane do 0sdb z ograniczeniem zdolnosci ruchowe;.

Opis dostosowan, na przyktad pochylni, platform, informacji gtosowych, petli indukcyjnych.

¢ Informacja o rozktadzie pomieszczen w budynku zapewniona jest w sposéb wizualny i
gtosowy poprzez umieszczong tablice informacyjng oraz pracownika po uprzednim
przywotaniu dostepnym dzwonkiem.

Informacje o miejscu i sposobie korzystania z miejsc parkingowych wyznaczonych dla os6b
niepetnosprawnych.

e Przy budynku nie wyznaczono miejsc parkingowych dla os6b niepetnosprawnych.
Parking znajduje sie za budynkiem.

Informacja o prawie wstepu z psem asystujgcym i ewentualnych uzasadnionych ograniczeniach.

e Do budynku i wszystkich jego pomieszczeh mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem
przewodnikiem.

Informacje na temat procedury

e W przypadku gdy Klient niepetnosprawny chce skorzysta¢ z ustug Gminnej Biblioteki
Publicznej w Pilchowicach, powinien w pierwszej kolejnosci skontaktowac sie z
wyznaczonym pracownikiem — Beata Gillner, telefonicznie pod numerem — 577123129
lub mailowo — gbp@pilchowice.pl

e Pracownik po zdefiniowaniu potrzeby Klienta, realizuje jg badz zawiadomi odpowiedniego
merytorycznie pracownika i przekaze informacje o terminie ewentualnego spotkania.



mailto:gbp@pilchowice.pl

e Po zalatwieniu sprawy, pracownik stuzy pomocg osobie niepetnosprawnej w opuszczeniu
budynku.

e Powyzsze zasady majg zastosowanie do obstugi Klientéw niepetnosprawnych, Klientéw
z ograniczeniem zdolnosci ruchowej, a w uzasadnionych przypadkach réwniez innych
Klientow, ktérzy zgtaszajg takg potrzebe.

Filia Biblioteki w Domu Kultury Zernica, ul. Szafranka 9; 44-144 Zernica

Dostepnos¢ wejscia do budynku.

e Do filii biblioteki prowadzi jedno wejscie od ul. Szafranka — biblioteka miesci sie na
pietrze. Do pomieszczenia biblioteki prowadzg schody nie przystosowane do oso6b z
ograniczeniem zdolnosci ruchowej. . Przed wejsciem znajduje sie dzwonek przywotujgcy
pracownika obstugi.

Dostepnos¢ pomieszczen, korytarzy, schodow i wind
W budynku nie ma windy. Budynek nie posiada toalety dla oséb z niepetnosprawnosciami.

Opis dostosowan, na przyktad pochylni, platform, informacji glosowych, petli indukcyjnych.

¢ Informacja o rozktadzie pomieszczen w budynku zapewniona jest w sposéb wizualny i
gtosowy poprzez umieszczong tablice informacyjng oraz pracownika po uprzednim
przywotaniu dostepnym dzwonkiem.

Informacje o miejscu i sposobie korzystania z miejsc parkingowych wyznaczonych dla oséb
niepetnosprawnych.

e Przy budynku nie wyznaczono miejsc parkingowych dla os6b niepetnosprawnych.
Parking znajduje sie przed budynkiem.

Informacja o prawie wstepu z psem asystujgcym i ewentualnych uzasadnionych ograniczeniach.

e Do budynku i wszystkich jego pomieszczen mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem
przewodnikiem.

Informacje na temat procedury

e W przypadku gdy Klient niepetnosprawny chce skorzysta¢ z ustug Gminnej Biblioteki
Publicznej w Pilchowicach, powinien w pierwszej kolejnosci skontaktowac sie z
wyznaczonym pracownikiem — Beata Gillner, telefonicznie pod numerem — 577123129
lub mailowo — gbp@pilchowice.pl

e Pracownik po zdefiniowaniu potrzeby Klienta, realizuje ja badz zawiadomi odpowiedniego
merytorycznie pracownika i przekaze informacje o terminie ewentualnego spotkania.

e Po zatatwieniu sprawy, pracownik stuzy pomocg osobie niepetnosprawnej w opuszczeniu
budynku.

¢ Powyzsze zasady majg zastosowanie do obstugi Klientéw niepetnosprawnych, Klientow
z ograniczeniem zdolno$ci ruchowej, a w uzasadnionych przypadkach réwniez innych
Klientow, ktdrzy zgtaszajg takg potrzebe.

Filia w Nieborowicach, ul. Giowna 50; 44-144 Nieborowice

Dostepnos¢ wejscia do budynku.
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Do budynku prowadzi wejscie zlokalizowane na tytach budynku. Pomieszczenie biblioteki
znajduje sie na parterze . Przed wejsciem dwa schodki. Wejscie nie umozliwia wjazdu osobom na
wozku, z wozkiem dzieciecym oraz z ograniczeniem zdolnosci ruchowej.

Dostepno$¢ pomieszczen, korytarzy, schodéw i wind
W budynku nie ma windy. Budynek nie posiada toalety dla oséb z niepetnosprawnosciami.

Opis dostosowan, na przyktad pochylni, platform, informacji glosowych, petli indukcyjnych.

e Informacja o rozkfadzie pomieszczen w budynku zapewniona jest w sposéb wizualny i
gtosowy poprzez umieszczong tablice informacyjna.

Informacje o miejscu i sposobie korzystania z miejsc parkingowych wyznaczonych dla oséb
niepetnosprawnych.

e Przy budynku nie wyznaczono miejsc parkingowych dla oséb niepetnosprawnych.
Parking znajduje sie przed budynkiem.

Informacja o prawie wstepu z psem asystujgcym i ewentualnych uzasadnionych ograniczeniach.

e Do budynku i wszystkich jego pomieszczen mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem
przewodnikiem.

Informacje na temat procedury

e W przypadku gdy Klient niepetnosprawny chce skorzysta¢ z ustug Gminnej Biblioteki
Publicznej w Pilchowicach, powinien w pierwszej kolejnosci skontaktowac sie z
wyznaczonym pracownikiem — Beata Gillner, telefonicznie pod humerem — 577123129
lub mailowo — gbp@pilchowice.pl

e Pracownik po zdefiniowaniu potrzeby Klienta, realizuje jg badz zawiadomi odpowiedniego
merytorycznie pracownika i przekaze informacje o terminie ewentualnego spotkania.

e Po zalatwieniu sprawy, pracownik stuzy pomocg osobie niepetnosprawnej w opuszczeniu
budynku.

¢ Powyzsze zasady majg zastosowanie do obstugi Klientéw niepetnosprawnych, Klientéw
z ograniczeniem zdolnos$ci ruchowej, a w uzasadnionych przypadkach rowniez innych
Klientow, ktorzy zgtaszajg takg potrzebe.

INFORMACJA O DOSTEPNOSCI TLUMACZA JEZYKA MIGOWEGO

W sprawie realizacji uprawnienia wynikajgcego z ustawy o jezyku migowym i innych srodkach
komunikowania sie 1 kwietnia 2012 roku weszta w zycie ustawa o jezyku migowym i innych
srodkach komunikowania sie (Dz. U. z 2011 r. Nr 209, poz. 1243), ktéra daje osobom
niestyszgcym i doswiadczajgcym trwale lub okresowo trudnosci w komunikowaniu sie prawo do
skorzystania z ustug ttumacza jezyka migowego przy zatatwianiu spraw w urzedzie.

W zwigzku z powyzszym osoba uprawniona, ktéra zamierza skorzysta¢ z powyzszych ustug w
Gminnej Bibliotece Publicznej w Pilchowicach, zobowigzana jest zgtosi¢ ten fakt telefonicznie pod
nr 577123129 lub mailowo: gbp@pilchowice.pl, w terminie co najmniej 3 dni roboczych przed
tym zdarzeniem, z wylgczeniem sytuacji nagtych.
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